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项目编号：
   项目名称：瑞祥院区电梯维保项目



瑞安市人民医院

2020年12月
第一章  院内谈判采购公告

根据瑞安市人民医院采购管理制度规定，瑞安市人民医院就杂物电梯1台进行院内谈判采购，欢迎国内合格的供应商前来投标。
[bookmark: B08_项目编号]一、招标项目编号：
采购组织类型：院内谈判采购
二、招标项目概况（内容、用途、数量、简要技术要求等）：
	序号
	标项内容
	数量
	单位
	预算金额（万元）

	[bookmark: B11_序号]1
	瑞祥院区电梯维保
	25
	台
	10


三、投标供应商资格要求：
[bookmark: B18_投标供应商的资格要求]1.符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条供应商应当具备的条件
2. 具备特种设备安装改造维修许可证B级及以上资质；
四、投标地点：瑞安市人民医院万松院区
五、开标时间：2020年12月18日
六、开标地点：瑞安市人民医院万松院区

联系方式
采购人：瑞安市人民医院
联系人：许科长
联系电话：0577-65866009












第二章  招标需求

1、 概   述
[bookmark: _Toc17099][bookmark: _Toc29407]本次招标采购瑞祥院区26台电梯的维保服务，投标方应根据招标文件所提出的设备技术规格和服务要求，综合考虑设备的适应性，选择具有最佳性能价格比的设备前来投标。希望投标方以精良的设备、优良的服务和优惠的价格，充分显示你们的竞争实力。
本次招标服务的电梯清单:
	序号
	设备登记代码
	运行楼层
	内部编号
	设备使用地点
	设备名称
	设备型号

	1
	31103303812016110040
	-1至5层
	301#
	综合楼
	301#（医用）
	300C MMR

	2
	31103303812016110041
	-1至5层
	302#
	综合楼
	302#（医用）
	300C MMR

	3
	31103303812016110031
	1至5层
	303#
	综合楼
	303#（医用）
	 Schindler 5400AP

	4
	31103303812016110042
	-1至5层
	304#
	综合楼
	304#（污物）
	300C MMR

	5
	31103303812016110034
	-1至11层
	305#
	综合楼
	305#（医用）
	300C MMR

	6
	31103303812016110035
	-1至11层
	306#
	综合楼
	306#（医用）
	300C MMR

	7
	31103303812016110036
	-1至11层
	307#
	综合楼
	307#（医用）
	300C MMR

	8
	31103303812016110032
	-1至11层
	308#
	综合楼
	308#（医用）
	300C MMR

	9
	31103303812016110033
	-1至11层
	309#
	综合楼
	309#（医用）
	300C MMR

	10
	31103303812016110037
	-1至11层
	310#
	综合楼
	310#（医用）
	300C MMR

	11
	31103303812016110029
	-1至11层
	311#
	综合楼
	311#（医用）
	 Schindler 5400AP

	12
	31103303812016110038
	-1至11层
	312#
	综合楼
	312#（员工）
	300C MMR

	13
	31103303812016110030
	-1至11层
	313#
	综合楼
	313#（员工）
	Schindler 5400AP

	14
	31103303812016110039
	-1至11层
	314#
	综合楼
	314#（医用）
	300C MMR

	15
	31103303812016070006
	1至11层
	315#
	综合楼
	315#（送餐）
	 Schindler 3300 AP MMR

	16
	31103303812016070005
	-1至11层
	316#
	综合楼
	316#（送药）
	Schindler 5400AP

	17
	31103303812016120043
	-1至5层
	71#
	感染楼
	71#（医用）
	300C MMR

	18
	31103303812016120037
	-1至5层
	72#
	感染楼
	72#（医用）
	300C MMR

	19
	31103303812016120038
	１至5层
	73#
	感染楼
	73#（医用）
	300C MMR

	20
	33103303812016110002
	１至2层
	F1
	综合楼
	F1（自动扶梯）
	9000

	21
	33103303812016110001
	1至2层
	F2
	综合楼
	F2（自动扶梯）
	9000

	22
	33103303812016110006
	2至3层
	F3
	综合楼
	F3（自动扶梯）
	9000

	23
	33103303812016110005
	2至3层
	F4
	综合楼
	F4（自动扶梯）
	9000

	24
	33103303812016110003
	3至4层
	F5
	综合楼
	F5（自动扶梯）
	9000

	25
	33103303812016110004
	3至4层
	F6
	综合楼
	F6（自动扶梯）
	9000


一、投标供应商资格要求：
1. 具备特种设备安装改造维修许可证B级及以上资质；
2. [bookmark: _Toc31344][bookmark: _Toc30611]不接受联合体投标。
2、 承包方式
1. [bookmark: _Toc8431][bookmark: _Toc22655]本次招标的全部电梯维保费用按照清包形式。即在维保服务期内，电梯维护保养所产生的人员工资、工器具费、食宿与交通、安全措施、管理费用、技术服务费(包括电梯平衡系数、自学习、板子刷程序等)、培训费、各种保险、税费、利润以及履行合同所需的一切开支等，不包括支付给国家特种设备检验机构的电梯检验费用、零配件费、耗材费。
2. [bookmark: _Toc20904][bookmark: _Toc176]投标人应综合考虑各种风险因素后进行报价，服务期内维保服务价格不变。
3. 为促进电梯的安全管理，保障电梯事故受害方的合法权益，须为电梯办理保险，保险费用由中标单位承担。
4. 服务期内，电梯所有的维保和维修服务人员工资都已在合同内(包括但不限于更换轴承、砝码搬运、更换主机钢丝绳、扶梯链拆装等大修人工费、监控等医院安装于电梯内设备的维修配合费)，不得另外收取服务费。
3、 [bookmark: _Toc25677][bookmark: _Toc11821]维护保养的主要内容
[bookmark: _Toc18848][bookmark: _Toc24243]电梯维保单位对电梯的维护保养应遵守相关法律法规或国家标准，以保证电梯安全运行和防止维护保养时发生伤害人员、损坏货物和电梯的事故。电梯维保单位应当对维保的电梯制定半月度、季度、半年度、年度检查保养计划交采购人存档备案（保养计划需符合《电梯使用管理与维护保养规则》规定，经采购人认可），并督促维保人员执行。安排至少两名具有规定资格的技术人员，根据要求按计划进行维护保养，并且每年按标准进行两次全面的安全检查。维护保养服务包括但不限于以下内容：
[bookmark: _Toc24271][bookmark: _Toc24731]1、曳引系统维修保养；
[bookmark: _Toc14585][bookmark: _Toc9511]2、电力拖动系统维修保养；
[bookmark: _Toc25033][bookmark: _Toc10920]3、各控制系统维修保养；
[bookmark: _Toc29731][bookmark: _Toc19175]4、轿厢及轿门系统维修保养；
[bookmark: _Toc16041][bookmark: _Toc6484]5、厅门及开关门系统维修保养；
[bookmark: _Toc8840][bookmark: _Toc7229]6、各安全系统维修保养；
[bookmark: _Toc5122][bookmark: _Toc5606]7、各润滑系统维修保养；
[bookmark: _Toc29186][bookmark: _Toc31470]8、按要求系统做好电梯检查、调整、润滑，并根据设备状态要求，修理或更换以下零部件，保证电梯安全正常运行。
[bookmark: _Toc25518][bookmark: _Toc2621]■机器部分：曳引轮、涡杆、涡轮、曳引轮轴承、制动线圈、制动臂。电机、冷却风机和轴承。
[bookmark: _Toc17110][bookmark: _Toc17351]■电气部分：控制柜、派梯设备、平层装置、所有的继电器、传感器、电阻、电容、功率放大器、变压器、接触器、连接线、阻尼减振器、记时器、电子板、钢带及其机电驱动装置、电机线路和整流器电路的电阻。
[bookmark: _Toc17226][bookmark: _Toc14522]■安全设备部分：限速器、限速器轮和轴组件、轴承、安全钳。
[bookmark: _Toc30935][bookmark: _Toc11615]■井道部分：曳引绳、随行电缆、导向轮或复绕轮及其轴承、轿厢和对重、导轨及缓冲器、上下极限开关、限速器涨紧轮装置、补偿链、补偿链装置、轿厢风扇、对重及对重导靴，包括滚轮和导靴片。
[bookmark: _Toc16738][bookmark: _Toc27746]■厅、轿门部分：轿厢和厅门机械按钮、电子轻触式按钮、轿厢和大厅楼层位置显示器、厅门信号灯、轿厢方向指示器、轿厢内吊顶装饰板、厅门连锁装置、厅门吊架、厅门门滑块及辅助关门装置、自动开门机、轿门吊板、轿门触点、门保护装置、称重设备。轿架安全装置和轿厢平台。
[bookmark: _Toc16992][bookmark: _Toc21042]9、桥厢照明系统的维修维护。
[bookmark: _Toc11509][bookmark: _Toc2857]10、▲提供24小时紧急故障维修和意外事件的技术性服务。
[bookmark: _Toc27708][bookmark: _Toc26685]11、▲本项目需有至少1人（三年及以上工作经验）7天24小时驻场服务，(采购人不提供食宿）如遇采购人有重大接待活动或大批量维修，须增加驻场服务人员。
4、 [bookmark: _Toc6725][bookmark: _Toc9097]服务标准
[bookmark: _Toc20923][bookmark: _Toc31421]1、电梯使用管理与维修保养规则TSGT5002-2017
[bookmark: _Toc5909][bookmark: _Toc6092]2、电梯维修规范GB/T18775-2002
[bookmark: _Toc12932][bookmark: _Toc24267]3、电梯日常维护保养规则DB11/418-2007
[bookmark: _Toc20915][bookmark: _Toc23735]4、电梯安装维修作业安全规范DB11/419-2007
[bookmark: _Toc17379][bookmark: _Toc8677]5、电梯安装改造重大维修和维护保养自检规则DB11/420-2007
[bookmark: _Toc20872][bookmark: _Toc11894]6、电梯安装使用维护说明书
[bookmark: _Toc16809][bookmark: _Toc27042]7、电梯维修保养安全管理规范DB33/728—2009
[bookmark: _Toc5385][bookmark: _Toc30198]8、特种设备的电气装置应符合IEC标准
[bookmark: _Toc8913][bookmark: _Toc13857]9、维保合同
5、 [bookmark: _Toc18485][bookmark: _Toc10775]检验标准
[bookmark: _Toc30854][bookmark: _Toc17664]1、电梯监督检验和定期检验规则TSG7001-2009；
[bookmark: _Toc8201][bookmark: _Toc4950]2、《电气安装工程、电梯电气装置施工及验收规范》GB50182；
[bookmark: _Toc29259][bookmark: _Toc208]3、由投标人提供的所有产品和服务须符合“第五条”规范条例及标准（如与国家权威部门最新颁布的有矛盾，一律以最新的或高于所例规范标准为准执行）。
6、 [bookmark: _Toc2706][bookmark: _Toc19936]服务质量标准
1. [bookmark: _Toc6214][bookmark: _Toc2403]维保合同期内不允许有违章作业发生；
2. [bookmark: _Toc8320][bookmark: _Toc1330]维保合同期内不允许有投诉发生；
3. [bookmark: _Toc5376][bookmark: _Toc880]必须满足使用单位对本项目的管理要求；
4. [bookmark: _Toc27754][bookmark: _Toc32168]对项目维保作业人员及设施的安全负全责；
5. [bookmark: _Toc29213][bookmark: _Toc4695]▲必须保证在本地具有足够规模的备品备件库和原厂配件来源渠道畅通（提供相关证明），配件质量可靠，确保发生故障的情况下能迅速处理解决。
6. [bookmark: _Toc32037][bookmark: _Toc25524]维保合同期内，确保电梯安全、正常、平稳运行。发生因电梯运行故障导致投诉及赔偿等纠纷，均有中标方负全责。
7、 [bookmark: _Toc2004][bookmark: _Toc13584]服务响应要求
1. [bookmark: _Toc9181][bookmark: _Toc21903]电梯定期巡检服务：每周对参保电梯进行一次巡检，每月对参保电梯进行不少于2次的维护、保养，每个季度进行1次中型保养，每年进行不少于1次的年度大保养。
2. [bookmark: _Toc7478][bookmark: _Toc18316]提供7*24小时的紧急救援服务。
3. [bookmark: _Toc965][bookmark: _Toc923]接到采购人故障电话后5分钟内响应，15分钟内到达现场，并能提供正常连续的服务直至故障或事故排除，满足采购人的正常使用要求。
4. [bookmark: _Toc26489][bookmark: _Toc13320]对电梯困人事故要求15分钟内到达现场，并在到达现场后30分钟内把乘客从轿厢中救出。
5. [bookmark: _Toc2216][bookmark: _Toc25825]一般故障（非电脑板原因的常见故障）应在60分钟内解决，重大故障应在24小时内解决，特殊故障解决期限双方协商确定（主配电箱双电源下端电力维修部分由维保单位负责）。如遇故障时中标方无法按需提供服务或在24小时内没有明确做出处置意见的，采购人将有权临时请第三方技术人员上门维护，费用由中标方承担。
6. [bookmark: _Toc18668][bookmark: _Toc31787]电脑板、变频器等控制柜部分原因的故障应在4小时内，提供全新或功能全新的备件为采购人先予以更换做应急处置，在确保设备正常运行的前提下协商修复时间。
7. [bookmark: _Toc17053][bookmark: _Toc10300]故障报修或按计划的维护保养结束后，维保人员应当做好维修保养记录，经采购人管理人员签字后归入电梯维修保养档案。
8、 [bookmark: _Toc29759][bookmark: _Toc16359]管理及作业要求
1. [bookmark: _Toc22694][bookmark: _Toc4157]中标人应建立完善的管理制度及作业规程，并建立健全的管理制度及档案资料。现场作业应严格按规定操作，不得擅自违章操作；
2. [bookmark: _Toc32572][bookmark: _Toc22634]项目负责人应具有多年电梯维保作业的管理与实施经验，对项目的实施进度及质量负责；负责协调解决项目实施过程中出现的各种问题，负责与采购人及相关人员的协调工作。
3. [bookmark: _Toc4360][bookmark: _Toc5831]现场作业人员及现场安全监督员应具有多年电梯维保的丰富经验及良好的个人综合素质。现场作业人员须具有《特种设备作业人员证》，不得无证上岗，同时须按有关部门规定进行管理并办理手续。如经发现无证上岗，采购人将有权要求中标人停止作业并更换合格的作业人员，并将对中标人进行经济处罚。中标人应为所有作业人员办理各种相关保险。
4. [bookmark: _Toc2093][bookmark: _Toc4013]现场服务人员必须统一穿着工作服、工作鞋，并挂牌上岗，遵守执行采购人有关的管理规章制度，文明作业，不得影响他人办公。作业人员必须登记办理出入证，采购人提供方便及协调工作。
5. [bookmark: _Toc9623][bookmark: _Toc24310]中标人的电梯维保作业计划应获得采购人认可，原则上应不影响电梯的日常使用。
6. [bookmark: _Toc27514][bookmark: _Toc351]中标人在进行电梯维保服务作业时，同时作业人员不得少于2人，不得单独进行作业。
7. [bookmark: _Toc2906][bookmark: _Toc28364]作业人员进入作业区须做好防火工作，不准吸烟，乱扔纸屑等杂物，注意保持作业区的环境整洁。
8. [bookmark: _Toc13136][bookmark: _Toc22587]维保人员作业时应挂牌施工，围栏及维修标志应置于施工范围明显处，防止因标识不明造成人员伤亡，开展文明施工，职业道德教育，做到无野蛮施工、无违章施工和无重大安全伤亡事故。
9. [bookmark: _Toc20513][bookmark: _Toc14265]施工现场的材料堆放整齐有序，施工结束后做到工完场地清。
10. [bookmark: _Toc31044][bookmark: _Toc29457]杂物、垃圾必须当天清运，否则采购人另找他人清运，所涉及费用将在合同款中直接扣除。清运车辆须按有关部门规定进行管理并办理手续。
11. [bookmark: _Toc1547][bookmark: _Toc27646]作业过程中必须注意保护采购人的一切设备、设施。如果作业程序可能影响到或损坏时，必须获得采购人的书面允许后，方可作业，若是操作不当或未经允许，而损坏其设备，中标人应承担经济赔偿责任。
12. [bookmark: _Toc29267][bookmark: _Toc5895]中标人在作业施工过程中，所发生或导致的任何伤亡事故均由中标人处理并承担全部法律责任，采购人不因此承担任何连带责任，造成采购人财产损坏，由中标人承担经济赔偿责任。
13. [bookmark: _Toc13332][bookmark: _Toc20592]中标人应制定各类应急措施，如发生台风、地震及其他重大事项等特殊情况，在30min内赶到现场检测，并确保电梯正常运行。
14. [bookmark: _Toc24501][bookmark: _Toc16597]制定安全生产奖罚制度，对违反制度的工作人员，根据情节轻重予以教育和处罚。
15. [bookmark: _Toc15384][bookmark: _Toc30006]在合同执行期间，中标人应遵守法律法规及其他有关规定，并接受采购人及有关部门的监督、检查和管理。
9、 评分标准
1.价格分40分：
以满足招标文件要求，且投标价格最低的投标报价为评标基准价，价格分=评标基准价/投标价×30；超出招标文件要求的优惠条件，在计算价格分时，不能从投标价中扣除。
2.技术商务及其他分
评标委员会对各投标人的技术充分审核、讨论及评议后，每人一份评分表，进行独自打分并签名。在统计得分时，如发现某一单项评分超过评分细则规定的分值范围，则该张评分表无效。投标人技术部分的得分为评标委员会各成员的有效评分的算术平均值。
	
	资信、技术评分
	合计60分

	序号
	评审内容
	分值
	评分范围

	1
	投标供应商综合实力及评价
	0～5分
	根据投标供应商的综合实力、具备特种设备安装改造维修许可证等级、维保电梯的总数量及市场荣誉等情况，由评审小组横向比较打分。

	2
	类似业绩
	0～12分
	2018年1月1日（以合同签订时间为准）至今单份维保合同电梯数量在20台及以上的，每提供一份得2分，最高得12分，复印件加盖投标人公章。（1.业绩以合同签订时间为准。2.合同有效性认定：提供中标通知书或合同复印件加盖公章。）

	3
	突发事件应急措施
	0～5分
	[bookmark: _GoBack]突发事件应急措施，响应根据服务管理各项承诺明确且具有可操作性和监督性，有详细的工作计划和项目初始化方案设计，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施等打分，由评审小组横向比较打分。
优5-4分，良4-2分，差2-0分。

	4
	项目实施人员配备
	 0～10分
	特种作业人员力量，每提供一份电梯安装维修证书的得1分，最多10分，复印件加盖投标人公章。（投标时提供1年及以上本单位参保证明）。

	5
	服务措施
	0～6分
	1、 对所有在用电梯设备性能的熟悉程度
2、故障维修的效率，包括故障排查、配件到位和更换时间、复机时间等。
3、具备24小时应急服务能力，特别是24小时驻点人员的技术水平和对所有电梯的设备性能的熟悉程度。
4、医院管理配合程度，能够满足在指定时间内加班的要求。

	6
	配件价格
	0～15分
	本项目拟投入设备的配件价格合理性，由评审小组横向比较打分。优15-10分，良10-5分，差5-0分。

	7
	配件库存情况
	0～5分
	本项目拟投入备品备件方案、储备的备品备件情况，由评审小组横向比较打分。优5-3分，良3-1分，差1-0分。

	8
	标书质量
	2分
	按投文件质量从优到劣排列，最优得2分，其次得1分，最后得0.5分。

	5
	商务报价评分
	合计40 分



投标文件内容：
1、公司介绍；
2、同类电梯维保业绩证明；
3、项目实施人员配备；
4、常用配件价格清单。
5、产品简介。
